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利用者乗降調査について 

１－１  実施概要 

利用者乗降調査の実施概要は以下のとおりです。 

 
表：利用者乗降調査の概要 

項目 調査内容・方法 

調査対象 きんちゃんバス南部・東部・北部ルートの利用者 

調査目的 
どのバス停で乗車し、どのバス停で降車したか等、きんちゃんバスの詳

細な利用状況を把握するため 

調査期間 2024年9月4日（水）～2024年9月11日（水） ※1週間 

調査方法 乗車時に運転手からの手渡し配布、車内回収 

 

表：利用者乗降調査の回収結果 

 配布枚数（枚） 回収枚数（枚） 回収率 

北部ルート 548 546 100% 

南部ルート 922 886 96% 

東部ルート 250 243 97% 

計 1,720 1,675 97% 

 

  

資料５ 
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【北部ルート調査票】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【南部ルート調査票】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【東部ルート調査票】 
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(0.1%、1) 小

学生未満

(3.9%、65) 

小・中学生

(14.7%、245) 

高校生

(23.4%、392) 

64歳以下

(8.8%、147) 

65～74歳

(45.2%、755) 

75歳以上

(4.0%、67) 

無回答

１－２  調査結果 

（１）利用者属性 

・利用者の約４割は 75 歳以上となっており、65 歳以上でみるとの高齢者の割合は約５割以上とな

る。 

・ルート別にみると、北部ルートで 65 歳以上の高齢者が約８割、東部ルートでも約 6 割と多くな

っており、南部ルートは約３割と他ルートと比較すると少なくなっている。 

・高校生以下の利用はほとんどが南部ルートとなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

n=1,672 

※複数回答による除外3 

◆ルート別集計 

0.1%

4.5%

5.7%

0.7%

0.4%

27.4%

0.4%

24.3%

30.6%

11.5%

10.3%

7.2%

10.6%

47.7%

26.4%

74.4%

12.8%

2.6%

2.4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

東部（N=243）

南部（N=883）

北部（N=546）

小学生未満 小・中学生 高校生 64歳以下

65～74歳 75歳以上 無回答

高齢者

（54.0％） 
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26.4%

15.5%

19.9%

10.6%

14.7%

10.2%

6.7%

0% 10% 20% 30% 40%

買い物

通勤・仕事

通学・習い事

通院

公共施設利用

その他

無回答

（２）利用目的 

・利用目的は、「買い物」が 26.4％最も多く、次いで「通学・習い事」が 19.9％の順となっている。 

・ルート別にみると、北部ルートでは「買い物」、東部ルートでは「公共施設利用」が多く、南部ル

ートでは高校生のきんちゃんバス運賃助成定期券の導入に伴い、「通学・習い事」が増える結果と

なった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

◆ルート別集計 

n=1,675 

※複数回答含む 

23.1%

15.7%

42.7%

15.0%

22.3%

2.5%

4.9%

32.3%

3.4%

10.5%

4.9%

18.8%

23.9%

11.1%

14.9%

6.5%

9.4%

12.0%

16.2%

4.3%

5.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

東部（N=247）

南部（N=937）

北部（N=558）

買い物 通勤・仕事 通学・習い事 通院

公共施設利用 その他 無回答
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（３）バス相互の乗り継ぎ 

・鉄道との乗り継ぎが多く、特に南部ルートから鉄道への乗り継ぎが多い（74人/週）。きんちゃん

バスの各ルート間での乗り継ぎは５人/週である。 

・飛島公共交通バスとの乗り継ぎはないが、木曽岬町自主運行バスとの乗り継ぎは６人/週ある。 

 

 

乗り継ぎ先 

計 

北部ルート 南部ルート 東部ルート 鉄道 

木曽岬 

自主運行 

バス 

飛島公共 

交通バス 

北部ルート  4  6 3  13 

南部ルート 1   74 3  78 

東部ルート 2 1  8 0  11 

鉄道 3 34 12  0  49 

木曽岬町 

自主運行バス 
1 2 1    4 

飛島公共 

交通バス 
       

計 7 41 13 88 6  155 
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（４）バス停間移動 

・最も移動件数が多いのは、「杉本クリニック」から「近鉄弥富駅南口」への移動で 73件/週となっ

ている（令和元年度結果 16件/週）。 

・南部ルートでは、「近鉄弥富駅南口」「愛知黎明高校」「杉本クリニック」間の移動が多く、北部で

は「弥富市役所」「佐古木駅」「イオンタウン」を発着とした移動となっている。また東部では「鮫

ケ地」「十四山総合福祉センター」間の移動が多くなっている。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

乗車／降車 件数
杉本クリニック／近鉄弥富駅南口 73
近鉄弥富駅南口／杉本クリニック 39
近鉄弥富駅南口／愛知黎明高校 37
鍋田支所／近鉄弥富駅南口 29
不明／不明 28
愛知黎明高校／近鉄弥富駅南口 23
弥富市役所／佐古木駅 19
稲元／近鉄弥富駅南口 16
近鉄弥富駅南口／川崎重工 15
寛延／近鉄弥富駅南口 13
鮫ケ地／十四山総合福祉センター 12
近鉄弥富駅南口／寛延 12
イオンタウン／ポプラ台団地 11
佐古木駅／南前新田交差点 11
前ケ須西／近鉄弥富駅南口 10
総合福祉センター／イオンタウン 10
佐古木駅／弥富市役所 10
イオンタウン／近鉄弥富駅南口 9
南部コミュニティセンター／近鉄弥富駅南口 9
西末広／近鉄弥富駅南口 9
海南病院／イオンタウン 9
佐古木／弥富市役所 9
白鳥コミュニティセンター／南前新田交差点 9
鍋田公民館／近鉄弥富駅南口 8
近鉄弥富駅南口／大日本木材防腐 8
ひので橋／いこいの里 8
近鉄弥富駅南口／総合福祉センター 8
近鉄弥富駅南口／イオンタウン 8
佐古木／南前新田交差点 8
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0
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16
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2

22

2

0

0

1

1

5

1

15

1

6

69

28

5

0

6

1

1

9

0

18

16

23

10

33

0

4

11

4

63

170

32

394

0

117

68

17

11

22

2

2

1

32

1

1

0

2

1

5

1

11

10

5

51

15

5

1

6

6

4

9

0

44

17
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24

31

0
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0 50 100 150 200 250 300 350 400

１．総合福祉センター

２．イオンタウン

３．くわしん弥富支店

４．近鉄弥富駅南口

５．近鉄弥富駅北口

６．弥富市役所

７．海南病院

８．前ケ須西

９．前ケ須

１０．村瀬医院

１１．海南こどもの国北

１２．十四山中学校

１３．桴場

１４．十四山総合福祉センター

１５．十四山東部小学校

１６．十四山支所

１７．亀ケ地

１８．善太橋西

１９．竹田

２０．野村胃腸科

２１．馬ケ地

２２．鮫ケ地

２３．竜頭公園

２４．又八

２５．佐古木駅

２６．佐古木

２７．鍋平

２８．JA支援センター

２９．坂中地

３０．五斗山

３１．すずきこどもクリニック

３２．スギ薬局

３３．平島中タウンパーク

３４．南前新田交差点

３５．ひので保育所

３６．喫茶ゴールド

３７．小笠原クリニック

３８．楽荘団地

３９．前ケ平

４０．白鳥保育所

４１．白鳥コミュニティセンター

４２．西中地公民館

人/週
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0

0
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3

4
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0

7

5

10
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16

23

2

9

9

6

10

1

7
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17

6

5

1

7

1
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0

6

12

7

4

2

7

14

3

18

5

4

19

18

2

2

7

0

0

6

6

4

10

0

6

2

5

42

43

6

37

4

9

6

0

8

0

2

8

15

15

0

1

8

0

33

0

10

6

5

2

1

1

17

1

11

8
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0 50 100 150 200 250 300 350 400

４３．ポプラ台団地

４４．栄団地

４５．小林医院

４６．かおるヶ丘団地

４７．荷之上公民館

４８．農村多目的センター

４９．五反波公園

５０．新田川平公民館

５１．西部保育所

５２．そぶえ整形外科

５３．森津の藤

５４．芝井

５５．芝井南

５６．間崎公園

５７．鍋田支所

５８．杉本クリニック

５９．稲元

６０．愛知黎明高校

６１．三好

６２．狐地公民館

６３．南部コミュニティセンター

６４．栄南小学校

６５．操出

６６．大谷集会所

６７．東末広

６８．西末広

６９．名古屋競馬場

７０．川崎重工

７１．エアロ

７２．エフケーエル

７３．大日本木材防腐

７４．弥富野鳥園

７５．いこいの里

７６．潮見台霊園

７７．鍋田

７８．鍋田公民館

７９．境

８０．稲荷崎

８１．中原神社

８２．富島神社

８３．寛延

８４．松名

８５．中川団地

８６．海南こどもの国

８７．弥富中学校

８８．ひので橋

人/週

乗車

降車

（５）バス停別乗降者数 

・「近鉄弥富駅南口」の乗降者数が最も多く（乗車 288、降車 394件/週）、以下「イオンタウン」「弥

富市役所」「海南病院」「総合福祉センター」の順で多くなっている。また、「杉本クリニック」「佐

古木駅」やの乗降者数も多くなっている。 

バス停別乗降者数（全ルート） 
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