
事業概要 【SMSを活用した通知配信サービス事業】

自治体名 愛知県弥富市 人口 43,697人 事業費 191千円

事業概要
市税等の納期限を過ぎても納付が確認できない方を対象に、携帯電話やスマートフォンにSMS（ショートメッセー
ジサービス）を利用し、お知らせのメールを送信する。

具体

サービス

【ジチタイSMSサービス】

・携帯電話やスマートフォンにSMS

（ショートメッセージサービス）を利

用し、お知らせのメールを送信す

る。

主な

KPI

【アウトプット指標（活動指標）】
①催告書の発送件数

【アウトカム指標（成果指標）】
①現年収納率の向上


